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 ESPERIENZA DI RICERCA E SPERIMENTAZIONE   
 
 
 
Indagini europee: 
 
Titolo del progetto: EQUAL: SINAPSI  
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Progetto di sviluppo e buone pratiche per la creazione di nuovi percorsi occupazionali 
Fonte del finanziamento:  Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: Ministero del lavoro – Unione Europea 
Durata: 2005/2007 
 
Titolo del progetto: EQUAL: STORE – Negozi sociali 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: rinnovamento del sistema impresa attraverso la promozione della responsabilità sociale 
Contenuti delle attività: sperimentazione di nuovi processi organizzativi e commerciali. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario    Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: Ministero del Lavoro – Unione Europea  
Durata: 2005/2007 
 
Titolo del progetto: TYR “The youngsters’ reply” 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: contribuire al raggiungimento della piena parità tra uomini e donne in Europa, promuovendo il 
cambiamento dei ruoli legati al sesso anche attraverso una migliore conciliazione tra vita familiare e 
vita professionale 
Contenuti delle attività: studio qualitativo comparativo della legislazione in materia di conciliazione tra 
vita familiare e lavorativa a livello europeo, analisi del contenuto di temi scritti da studenti della scuola 
secondaria,  focus group che coinvolgono padri e madri  
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities 
Durata: 2005/2006 
 
Titolo del progetto: PRINCE, One more brick on the bridge 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: Studio della reazione della società civile al processo di allargamento a 25 dell'Europa in 4 
regioni trans-frontaliere Friuli Venezia Giulia (Italia), Alsazia (Francia), Hainaut (Belgio) e Brandenburg 
(Germania). Migliorare la conoscenza dei cittadini circa le conseguenze politiche ed economiche  
dell'allargamento e la relativa importanza per l'Unione; promuovere la tolleranza e la comprensione 
all’interno dell’UE allargata. 
Contenuti delle attività: ricerca-azione comparativa e transnazionale: indagine sul campo nelle 4 aree 
attraverso interviste non direttive a testimoni privilegiati, coinvolgimento della società civile sul tema 
attraverso workshop, campagne di diffusione e sensibilizzazione. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: European Commission, Directorate General Enlargement 
Durata: 2005 
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Titolo del progetto: Indagine sulla proiezione europea dell’associazionismo pro-sociale: le reti 
transnazionali e il quadro normativo. 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: esaminare l’evoluzione di alcune delle  più significative reti europee attivate dal settore 
associativo la loro struttura, i loro valori e obiettivi, partendo dal quadro normativo europeo 
sull’associazionismo. 
Contenuti delle attività: analisi normativa e studi di caso sui principali network europei delle 
associazioni di promozione sociale. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: Ministero del lavoro e delle politiche sociali DG per il volontariato, l'associazionismo e le 
formazioni sociali 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: TIR “Two Images in Reconstruction: paternità and maternity” 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: promozione della parità di genere attraverso una ricerca-azione che si basa sul superamento 
degli stereotipi legati alle figure di madre e padre. 
Contenuti delle attività: analisi di sfondo con interviste a testimoni privilegiati, analisi del concetto di 
paternità a livello individuale (analisi quali-quantitativa) e a livello sociale (analisi del contenuto dei mass 
media; della giurisprudenza e focus group sul tema paternità/maternità); diffusione dei dati della 
ricerca 
Risultati: Rapporto nazionale sulla paternità, rapporto comparativo sulla paternità, White Pater 
Responsible Paternity 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: European Commission, DG Occupazione e Affari Sociali 
Partner: ITW (Olanda), FCCC (Grecia), Kvinnoforum (Svezia), CWU (Rep. Ceca) 
Durata: 2004/2005 
 
Titolo del progetto: “FLEX – Formazione aperta per corsi extra-aziendali apprendistato”  
PON IT ob.1 IT 161 PO 001 Avviso 5/2001 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Trasferire il modello di formazione extra-aziendale per apprendisti sperimentato con 
successo in Friuli Venezia Giulia 
Contenuti delle attività: Analisi del contesto; trasferimento delle mappe; analisi della realtà 
territoriale; adeguamento mappe/percorsi; attivazione del sistema informativo; formazione risorse 
umane; pianificazione delle attività; caricamento degli archivi; formazione delle risorse umane; incontri 
per scambio di prodotti; seminario per disseminazione dei risultati; attività di sperimentazione.  
Risultati: Sperimentazione di attività di apprendistato nelle regioni Sicilia e Sardegna; pubblicazione 
del rapporto di ricerca 
Partner: ENAIP FVG – ENAIP Sardegna – CEFOP – Scienter - Edulife 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   � Nazionale    Privato 
Committente: Ministero del Lavoro – Ue 
Durata: 2003-2004 
 
Titolo del progetto:   Indagine sui giovani italiani all’estero TERZA FASE 
Ambito geografico: America, Europa, Africa e Oceania  
Obiettivo: Ricostruire la capacità di inserimento e di attivazione dei processi politici, economici e 
sociali dei giovani italiani all’estero, specificamente di quei concittadini o oriundi compresi nelle fasce di 
età tra i 18 e i 30 anni. 
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Contenuti delle attività: Approfondire le dimensioni qualitative di alcune significative biografie 
migratorie, individuali e familiari. Analizzare i processi di attivazione e di partecipazione attraverso cui 
le comunità italiane all’estero acquisiscono un’identità specifica nel paese ospite. 
Risultati: In corso di realizzazione – Rapporto finale di ricerca -(AUSTRALIA, USA, CANADA) 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente : Ministero Affari Esteri,   CGIE (Consiglio_Generale Italiani all’Estero) 
Durata: 2003/2004 
 
Titolo del progetto:   Indagine sui giovani italiani all’estero SECONDA FASE 
Ambito geografico: America, Europa, Africa e Oceania 
Obiettivo: Ricostruire la capacità di inserimento e di attivazione dei processi politici, economici e 
sociali dei giovani italiani all’estero, specificamente di quei concittadini o oriundi compresi nelle fasce di 
età tra i 18 e i 30 anni. 
Contenuti delle attività: Approfondire le dimensioni qualitative di alcune significative biografie 
migratorie, individuali e familiari. Analizzare i processi di attivazione e di partecipazione attraverso cui 
le comunità italiane all’estero acquisiscono un’identità specifica nel paese ospite. 
Risultati: In corso di realizzazione – Rapporto finale di ricerca - (GERMANIA – INGHILTERRA – 
BELGIO – FRANCIA – TUNISIA – ARGENTINA – BRASILE – MAROCCO – SUD AFRICA – URUGUAY – 
VENEZUELA - SVIZZERA).     
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente  MAE 
Durata: 2001/2002 
 
Titolo del progetto:   Indagine sui giovani italiani all’estero PRIMA FASE 
Ambito geografico: America, Europa, Africa e Oceania 
Obiettivo: Ricostruire la capacità di inserimento e di attivazione dei processi politici, economici e 
sociali dei giovani italiani all’estero, specificamente di quei concittadini o oriundi compresi nelle fasce di 
età tra i 18 e i 30 anni. 
Contenuti delle attività: Approfondire le dimensioni qualitative di alcune significative biografie 
migratorie, individuali e familiari. Analizzare i processi di attivazione e di partecipazione attraverso cui 
le comunità italiane all’estero acquisiscono un’identità specifica nel paese ospite. 
Risultati: In corso di realizzazione – Rapporto finale di ricerca - (BELGIO – SVIZZERA) 
Partner: SIARES - CESPI 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   □ Privato 
Committente CGIE - MAE 
Durata: 2001/2002 
 
Titolo del progetto: 2 Reconciliate – Towards an effective reconciliation between family and 
professional life (“Misura 2- Verso un effettivo equilibrio tra la vita familiare e quella 
professionale”) 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: Promuovere il mainstreaming sulle pari opportunità coinvolgendo e sensibilizzando la 
categoria dei datori di lavoro. 
Contenuti delle attività: Studi di caso, traduzione, produzione e diffusione materiale sulle pari 
opportunità 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   Nazionale    □Privato 
Ente finanziatore: Commissione Europea (Programma Pari Opportunità 2001-2005) 
Ente proponente: AFMP (Fernao Mendes Pinto Association), Portogallo 
Partner: Femur (Spagna), Family Child e LAUX (Grecia), ITW (Paesi Bassi) 
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Titolo del progetto: Le dinamiche di innovazione delle imprese agricole e riposizionamento 
dell’agricoltura all’interno di economie rurali delle regioni dell’obiettivo 1: diversificazione 
produttiva, innovazione organizzativa, pluriattività. Programma Operativo Multiregionale P.O.M. 
“Attività di sostegno ai servizi di sviluppo per l’agricoltura” – Misura 2 – 1994/1999 “Innovazioni 
tecnologiche e trasferimento dei risultati della ricerca” 
Ambito geografico: Regioni del sud Italia (Basilicata, Calabria, Sicilia) 
Obiettivo: Analisi e ricerca dell’innovazione realizzata nelle imprese agricole delle tre regioni e ruolo 
dei servizi di sviluppo agricoli per il trasferimento delle procedure innovative. Trasferimento dei 
risultati della ricerca 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa, qualitativa, studi di caso e focus group 
Risultati: Rapporti intermedi e finali e pubblicazione dei risultati della ricerca 
Partner: Acliterrra – W.A.U.  (Wageningen Agricultural University) Social Sciences  
Fonte del finanziamento:   Comunitario   � Nazionale    Privato 
Committente : INEA – MIRAF - Ue 
Durata: 1998/2001 
 
Titolo del progetto: Who’s who – Dal Kosovo: storie e risultati di un censimento in zona di guerra 
Ambito geografico: Kosovo 
Obiettivo: Censimento sui fabbisogni sociali dei cittadini kosovari 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione del Kosovo 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   □ Nazionale   � Privato 
Committente: IPSIA – Ue 
Durata: 1998/1999 
 
Titolo del progetto: Bilancio annuale della vita associativa nei paesi dell’Unione europea 
Ambito geografico: europeo 
Obiettivo: Bilancio annuale della vita associativa nei paesi dell’Unione europea  
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa su un campione rappresentativo di cittadini europei 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   � Nazionale   □ Privato 
Committente: CEDAG / ACLI 
Durata: 1997 
 
 
 
 
Indagini nazionali:  
 
Titolo del progetto: Indagine Colf e Badanti "Il Welfare invisibile. Indagine nazionale sul 
lavoro di cura, le famiglie e le collaborazioni domestiche straniere". 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: E’ un’indagine nazionale sul lavoro di cura, le famiglie e le collaboratrici domestiche straniere 
Si analizzano principalmente la condizione delle collaboratrici familiari straniere e le implicazioni per i 
sistemi di welfare. La duplice presenza della donna in contesti lavorativi e domestici può indurre la 
famiglia a darsi una diversa organizzazione, facendo ricorso ad una collaboratrice familiare. Questa 
esigenza emerge anche a fronte di una carenza di supporto da parte della rete assistenziale nazionale. 
L’indagine approfondisce questo nesso, fornendo anche un quadro strutturale del mondo delle 
collaboratrici domestiche straniere in Italia. 
Contenuti delle attività:. Indagine quantitativa su un campione di mille casi. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
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Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: CAF Acli 
Durata: 2006/2007 
 
Titolo del progetto: Indagine sul welfare nelle zone rurali. L’impresa agricola e la gestione dei 
servizi verso un nuovo modello di sviluppo delle aree rurali 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Condurre un’analisi dei fabbisogni relativi al welfare nelle piccole e medie imprese e nelle 
ditte individuali operanti nel comparto agricolo 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa  
Risultati: Rapporto finale di ricerca  
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: Università di Perugina, Ministero per le Politiche Agricole e Forestali 
Partner: Università di Perugina – Facoltà di Agraria -, Ministero per le Politiche Agricole e Forestali 
Durata: 2003/2004/2005/2006 
 
Titolo del progetto: Bilancio Sociale CAF ACLI utenti e operatori 2006 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare la coerenza delle attività del CAF ACLI con i valori di riferimento. Analisi della 
mission sociale. 
Contenuti delle attività: Indagini quantitative e qualitative su utenti, operatori, presidenti e 
responsabili delle ACLI service. Realizzazione di otto studi di caso in altrettante ACLI service 
provinciali (scelte dal CAF ACLI) attraverso intervista-colloquio con il direttore, somministrazione di 
questionari agli addetti e rilevazione delle caratteristiche strutturali e qualitative della sede. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca: bilancio sociale del CAF ACLI 2003 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: CAF ACLI s.r.l. 
Durata: 2002/2003/2004/2005/2006 
 
Titolo del progetto: Master per promotore dell’innovazione dell’economia sociale – PON “Ricerca 
scientifica, Sviluppo Tecnologico Alta formazione 2000-2006” Avviso 4391/2001 - Asse III –
Misura IV: Formazione Superiore e Universitaria 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Formazione di 25 “Promotori dell’innovazione nelle imprese dell’economia sociale”Contenuti 
delle attività:  1870 ore di attività formative (attività d’aula, simulazioni didattiche, laboratorio e 
ricerca, formazione a distanza, attività di progettazione sul campo, visite di studio, stage, valutazione 
dell’apprendimento) e 1664 ore di attività non formative (analisi preliminare sul campo o post attività  
formative, attività di assistenza finalizzata al placement, progettazione esecutiva, selezione, 
formazione formatori, Comitato Scientifico, elaborazione e produzione di materiale didattico e per la 
disseminazione dei risultati, community manager 
Risultati: Formazione di figure professionali con competenze superiori 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   � Nazionale    □Privato 
Committente: MIUR (Ministero dell’Istruzione dell’Università e della Ricerca) 
Partner: Cenacolo Domenicano, Consorzio Tassano, Consorzio Multimedia  
Durata: 2003-2005 
 
Titolo del progetto: Famiglie migranti 2005 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: approfondire gli aspetti strutturali dell’immigrazione e quelli legati alla capacità 
d’inserimento delle famiglie straniere nel nostro paese. 
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Contenuti delle attività: analisi quantitativa su un campione rappresentativo di 1000 famiglie straniere 
attualmente residenti nel territorio nazionale. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: PATRONATO Acli 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Discriminazioni 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Analisi della discriminazione razziale in Italia attraverso la rete di servizio del progetto 
Unar 
Contenuti delle attività: ottimizzazione della struttura informativa della banca dati Unar, elaborazione 
dei dati e analisi sociologica sulla discriminazione in Italia ed Europa. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: Ministero delle Pari Opportunità 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: IX Rapporto sull’associazionismo sociale.  
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: I FASE- indagine intermedia sui fattori sociali e culturali del consumo responsabile. Analisi 
dell’esperienza del volontariato individuale attraverso la ricostruzione delle biografie di individualisti  
solidali. II FASE- analisi delle nuove forme di partecipazione sociale alla luce dell’attuale crisi socio-
economica  
Contenuti delle attività: Ricerca campionaria sui consumatori, indagine qualitativa (intervista semi-
strutturata) sul campione e indagine (intervista non direttiva) sul volontariato individuale. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: CARIPLO 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Il contributo delle colf all’ Italia di oggi 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: tracciare un quadro sulle esperienze  professionali vissute dalle colf e la loro cultura del 
lavoro di cura; fornire spunti per elaborare strategie d’intervento per migliorare il rapporto tra colf e 
famiglie 
Contenuti delle attività: analisi di sfondo su fonti secondarie e ricerca quantitativa tramite 
questionario strutturato e analisi qualitativa tramite focus group di approfondimento 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: PATRONATO Acli 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Acli in politica 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: ricostruire, partendo dal percorso politico intrapreso dagli ex-aclisti, i collegamenti 
dell’esperienza attuale con quella associativa del passato maturata all’interno delle Acli 
Contenuti delle attività: analisi censuaria tramite intervista a 280 ex aclisti che hanno intrapreso  la 
carriera politica (sindaci, assessori, consiglieri e presidenti di giunta) 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca  
Committente: ACLI 
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Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Sondaggio Bios e Polis 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: raccogliere le opinioni degli italiani in merito ai temi della bioscienza e sull’attualità politica 
Contenuti delle attività: indagine campionaria telefonica  
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: sintesi dei principali risultati del sondaggio 
Committente: PATRONATO Acli 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Le associazioni di promozione sociale di fronte alle sfide del terzo millennio 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: futura agenda politica dell'associazionismo di promozione sociale individuato dalla legge 
383/2000, che sia in grado di precisare quali saranno i temi con cui le APS dovranno confrontarsi in 
futuro relativamente alla loro esistenza e al loro sviluppo 
Contenuti delle attività: analisi di sfondo, analisi di scenario e focus group, attraverso il coinvolgimento 
di 45 testimoni privilegiati suddivisi in 15 presidenti di APS iscritte al registro nazionale, 15 esperti di 
terzo settore, 8 decisori politico\ istituzionali che si occupano di terzo settore e 7 responsabili  
amministrativi di enti pubblici che si occupano di terzo settore. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca  
Committente: Ministero del lavoro e delle politiche sociali DG per il volontariato, l'associazionismo e le 
formazioni sociali 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: Bilancio sociale del CAF Acli 2005. 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: supportare il CAF nelle attività di rendicontazione sociale 
Contenuti delle attività: stesura del bilancio sociale ,indagine campionaria su 1000 utenti, focus group di 
approfondimento sul tema della gestione del servizio fiscale 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato  
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: CAF Acli srl 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: La responsabilità sociale d’impresa. Comportamenti etici e consumo 
responsabile 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: La sperimentazione di un modello di indagine sulle potenzialità di adozione delle pratiche di 
CSR e dei relativi sistemi di gestione nelle  imprese e sulla propensione all’acquisto responsabile da 
parte dei consumatori 
Contenuti delle attività: Analisi degli stili di vita e degli orientamenti culturali dei cittadini italiani 
verso il consumo e della responsabilità sociale impresa. Approfondimento di carattere qualitativo 
attraverso interviste semistrutturate a 40 cittadini italiani. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: Labor-Camere 
Durata: 2004/2005 
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Titolo del progetto: Il fisco degli italiani 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: sondare le opinioni degli italiani sul fisco 
Contenuti delle attività: indagine quantitativa su un campione rappresentativo della popolazione attiva 
italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: CAF Acli 
Durata: 2004/2005 
 
Titolo del progetto: Cantiere Sociale 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Sviluppo ed implementazione di attività pro-sociali a livello locale. Sperimentazione di 
attività di sostegno, formazione ed inserimento nel mondo del lavoro di persone appartenenti a classi 
deboli 
Contenuti delle attività: Monitorare e valutare le sperimentazioni: verifica degli obiettivi raggiunti e 
definizione di un comune denominatore di buone prassi 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: Osservatorio nazionale dell’associazionismo di promozione sociale 
Partner: Compagnia delle Opere, Arci, Acli 
Durata: 2004/2005 
 
Titolo del progetto: Indagine nazionale sui soci ACLI 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Svolgere un’indagine campionaria per rilevare il senso di appartenenza dei soci, la loro 
attività e coinvolgimento nel contesto Acli, nel contesto locale del territorio di riferimento del proprio 
circolo. 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sui soci delle Acli 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato                                                                              
Committente: ACLI 
Durata: 2004 
 
Titolo del progetto: Bilancio sociale del CAF Acli 2004. 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: supportare il CAF nelle attività di rendicontazione sociale 
Contenuti delle attività: stesura del bilancio sociale ,indagine campionaria su 1000 utenti, indagine 
censuaria sui presidenti dei Caf Acli provinciali, indagine censuaria sui direttori dei Caf Acli provinciali 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: CAF Acli srl 
Durata: 2004 
 
Titolo del progetto: Analisi delle modalità di esercizio dei comportamenti vessatori sul posto di 
lavoro in relazione ai mutamenti socio-economici e dell’organizzazione del lavoro dal 1997 al 2003 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare tramite analisi di dati su un numero adeguato di accessi a strutture sanitarie 
nazionali, se si siano verificate modifiche nelle finalità di esercizio del fenomeno vessatorio dal 1997 al 
2003 
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Contenuti delle attività: Analisi di tipo quantitativo e qualitativo su organizzazioni e aziende pubbliche e 
private. Analisi di sfondo attraverso archivi e banche dati riguardanti il fenomeno del mobbing. Focus 
Group con esperti di settore (pscicologi, medici del lavoro, sociologi, ecc) 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: ISPESL 
Durata: 2003/2004 
 
Titolo del progetto: Secondo censimento sulle strutture di base delle ACLI 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Censimento delle strutture di base (Circoli Acli) presenti sul territorio italiano al settembre 
2003 
Contenuti delle attività: Fotografare la capacità dei Circoli Acli di essere presenti a livello locale e di 
attivare la promozione sociale, i servizi e tutelare i diritti dei soci aderenti 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: Presidenza ACLI 
Durata: 2003/2004 
 
Titolo del progetto:  L’Atipico welfare futuro dei nuovi lavoratori atipici 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagine scientifica sul sistema di welfare dei lavoratori atipici. Analisi e valutazione delle 
aspettative dei lavoratori atipici in termini di promozione, tutela e autotutela, nonché la capacità di 
realizzare un percorso di protezione sociale pubblico/privato compatibile con le diverse classi di 
reddito a cui essi appartengono. 
Contenuti delle attività: Analisi dell’opinione degli intervistati –campione di 1.000 lavoratori/trici 
atipici- sulla reale conoscenza dei loro diritti e dei loro bisogni e sui fattori di rischio che incombono sul 
loro futuro. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   □Nazionale     Privato 
Committente: PATRONATO ACLI 
Partner: Censis – I.N.C. (Istituto Nazionale di Comunicazione) – Codres scrl 
Durata: 2003 
 
Titolo del progetto: La grande mappa del Welfare italiano 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagine scientifica e analisi del sistema di welfare delle province italiane. 
Contenuti delle attività: Definire una graduatoria del welfare delle province italiane, attraverso l’analisi 
dei bilanci comunali dei 108 capoluoghi di provincia per la stima di indicatori economici da inserire in un 
database; stima dell’offerta dei servizi sociali attuali e futuri. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   Nazionale     Privato 
Committente: PATRONATO ACLI 
Partner: ACLI – Codres – I.N.C. 
Durata: 2003 
 
Titolo del progetto: Indagine utenti del Patronato ACLI 2002  
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Studio delle caratteristiche socio-anagrafiche degli utenti, dei dirigenti, dei dipendenti e 
degli operatori sociali; analisi incrociata dei comportamenti dei dirigenti e dei dipendenti; 
approfondimento dei comportamenti degli utenti nei confronti dei servizi offerti dal Patronato ACLI, 
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con misurazione del loro grado di soddisfazione e analisi del servizio ricevuto, analisi della loro 
conoscenza dei servizi ACLI e dell’eventuale interesse ad essere coinvolti in iniziative associative; 
analisi delle politiche gestionali e di sviluppo. 
Contenuti delle attività: Indagini quantitative su un campione rappresentativo di utenti del Patronato 
ACLI (1.500/2.000 unità); su tutti i Dirigenti Politici e Direttori dei Patronati attraverso la 
somministrazione di un questionario diretto; su un campione rappresentativo dei dipendenti e dei 
promotori sociali delle strutture territoriali (150/200 unità).  Focus group con i soggetti sopraccitati. 
Risultati: Rapporti intermedi e finale e pubblicazione. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   □Nazionale     Privato 
Committente: PATRONATO ACLI 
Durata: 2003 
 
Titolo del progetto: VIII Rapporto sull’associazionismo sociale in Italia 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare la trasformazione dell’associazionismo sociale e la crescita della rappresentanza 
dagli anni ’80 ad oggi 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione- 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   � Privato 
Committente: CARIPLO 
Durata: 2002/2003 
 
Titolo del progetto: Bilancio Sociale del CAF ACLI 2002: utenti e operatori 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare la coerenza delle attività del CAF ACLI con i valori di riferimento. Analisi della 
mission sociale. 
Contenuti delle attività: Indagini quantitative e qualitative su utenti, operatori, presidenti e 
responsabili delle ACLI service. Realizzazione di otto studi di caso in altrettante ACLI service 
provinciali (scelte dal CAF ACLI) attraverso intervista-colloquio con il direttore, somministrazione di 
questionari agli addetti e rilevazione delle caratteristiche strutturali e qualitative della sede. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca: bilancio sociale del CAF ACLI 2002 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: CAF ACLI s.r.l. 
Durata: 2002/2003 
 
Titolo del progetto: Sport e internet. Gli scenari del cybersport nell’era digitale. 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Definizione dei principali nodi problematici che emergono dalla contaminazione tra sport e 
telematica, individuando le misure volte al superamento dei relativi punti critici e analizzando le 
potenzialità dello strumento telematico come mezzo di trasmissione di valori e principi universali 
positivi. 
Contenuti delle attività: Analisi di materiale grigio (rassegna stampa di articoli di quotidiani sportivi) sul 
tema “sport e internet”; analisi descrittiva dello sport digitale, attraverso l’esame di appositi canali 
(PWS, GWS, chatlines, forum, newsgroups); intervista a 5 esperti del mondo sportivo sulle implicazioni 
politiche, sociali e culturali dello sport virtuale. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   Nazionale     Privato 
Committente: Unione Sportiva ACLI 
Durata: 2001/2003 
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Titolo del progetto: Realizzazione di lavori di indagine e sondaggio in occasione evento Patronato: 
VALLOMBROSA 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Analisi e commento di dati riguardanti le opinioni degli italiani su scenari demografici, 
ammortizzatori sociali, previdenza e immigrazione. Esposizione dei risultati del lavoro in occasione 
dell’evento nazionale delle ACLI Vallombrosa 2002. 
Contenuti delle attività: Pretesting. Indagini qualitative e quantitative su un campione di grandi 
dimensioni (1.500 unità), attraverso la somministrazione di un questionario composto da circa 55 
domande. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   □Nazionale     Privato 
Committente: Patronato ACLI 
Durata: 2002 
 
Titolo del progetto: Capitale umano on.line.Le potenzialità dell’e-learning nei processi formativi e 
lavorativi. Indagine di sfondo su orientamenti, performance e risultati scientifici di rilievo. 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagine scientifica sull’e-learning, con analisi degli scenari e delle potenzialità nella 
formazione professionale, nella scuola e nel lavoro. 
Contenuti delle attività: Analisi e ricognizione della letteratura scientifica relativa all’e-learning, con 
particolare riferimento alla pedagogia e alle scienze psico-sociologiche. Analisi dei documenti europei e 
della sitografia sull’e-learning. Indagine qualitativa su comunità professionali, scolastiche, universitarie 
e aziendali di autoapprendimento e su ditretti virtuali. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario   �  Nazionale   Privato 
Committente: ISFOL (Istituto per lo Sviluppo della Formazione professionale dei Lavoratori) 
Durata: 2002 
 
Titolo del progetto: Bilancio sociale delle ACLI 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Realizzazione del Bilancio Sociale delle ACLI Nazionali 
Contenuti delle attività: Analisi dei risultati sociali raggiunti dalle ACLI Nazionali 
Risultati: Rapporto intermedio e rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: ACSIS srl 
Durata: 2001/2002 
 
Titolo del progetto: Realizzazione di tre questionari su giovani, adulti occupati, immigrati e 
conoscenza marchio delle ACLI 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagine scientifica sulla domanda di servizi per anziani e minori delle famiglie italiane.  
Realizzazione di un sondaggio sul tema del lavoro. Sondaggio preventivo sulla conoscenza del marchio 
ACLI. 
Contenuti delle attività: Somministrazione di questionari composti da circa 55 domande a campioni di 
1.500-2.000 unità, con interviste personali svolte col metodo C.A.P.I.  Interviste telefoniche di circa 
10-12 domande a campioni di 900 unità. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: ACLI – Progetto Lavoro 
Durata: 2001/2002 
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Titolo del progetto: Bilancio sociale del CAF ACLI – Indagine sugli utenti, sulle società di servizi e 
sui dipendenti del CAF ACLI srl 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Studio delle caratteristiche socio-anagrafiche degli utenti, dei dirigenti e dei dipendenti del 
CAF-ACLI; analisi incrociata dei comportamenti degli utenti, dei dipendenti e dei dirigenti;  analisi del 
grado di soddisfazione e della conoscenza dei servizi ACLI  degli utenti ed eventuale interesse ad 
essere coinvolti in iniziative associative; analisi delle politiche gestionali e di sviluppo e degli 
investimenti effettuati in correlazione  con il raggiungimento della mission aziendale. 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sugli utenti del CAF (1.000) e sulle 108 società CAF 
attraverso la somministrazione di un questionario ai dirigenti; indagine a campione sugli operatori delle 
strutture territoriali; interviste semistrutturate con i responsabili delle società, con gli "azionisti”, con 
i consiglieri di amministrazione  e con eventuali ulteriori stakeholder individuati; focus group con utenti, 
direttori e dipendenti. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario    Nazionale     Privato 
Committente: CAF ACLI s.r.l. 
Durata: 2001/2002 
 
Titolo del progetto: I nuovi statuti delle fondazioni bancarie 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Analisi e studio delle fondazioni bancarie  
Contenuti delle attività: Analisi comparativa degli statuti delle fondazioni bancarie 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente Fondazione Cassa di Risparmio di Torino  
Durata: 2001 
 
Titolo del progetto: Fisco e riforme. Indagine sui comportamenti degli italiani in rapporto alle 
riforme fiscali 
Ambito geografico: nazionale  
Obiettivo: Valutare l’atteggiamento dei cittadini italiani rispetto ai cambiamenti intervenuti nel fisco 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione  
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: CAF ACLI s.r.l.  
Durata: 2000-2001 
 
Titolo del progetto: La qualità pedagogica dell’offerta formativa 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagare la fisionomia e lo stato di salute della qualità pedagogica dell’offerta formativa in 
ambito professionale 
Contenuti delle attività: Analisi comparativa e campionaria delle diverse tipologie di offerte formative 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente : ENAIP e ISFOL 
Durata: 1999/2000 
 
Titolo del progetto: Bilancio Sociale del CAF ACLI 2000 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare la coerenza delle attività del CAF ACLI con i valori di riferimento. Analisi della 
mission sociale  
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Contenuti delle attività: Indagini quantitative e qualitative. Interviste semistrutturate e focus group. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca: bilancio sociale del CAF ACLI 2000 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: CAF ACLI s.r.l. 
Durata: 1999-2000 
 
Titolo del progetto: VII Rapporto sull’associazionismo sociale in Italia 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Verificare la trasformazione dell’associazionismo sociale e la crescita della rappresentanza 
dagli anni ’80 ad oggi 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Costo del progetto £ 80.000.000  
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   Privato 
Committente: CNEL  
Durata: 1999/2000 
 
Titolo del progetto: Tempi di vita e tempi di lavoro 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Analisi del rapporto tra lavoro e qualità della vita sociale 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa su un campione rappresentativo della popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: Presidenza Nazionale ACLI 
Durata: 1999 
 
Titolo del progetto: Donazione di tempo e donazioni di denaro 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagare l’atteggiamento degli italiani nei confronti delle donazioni 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione  
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   □ Privato 
Committente: Ministero della Solidarietà Sociale 
Durata: 1998/1999 
 
Titolo del progetto: Ruolo del terzo settore nella creazione di nuovo lavoro e nella lotta 
all’esclusione sociale 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Analisi della potenzialità occupazionale dell’economia sociale nelle regioni del sud Italia 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa e studi di caso nelle organizzazioni dell’economia sociale 
del sud Italia 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   □ Nazionale   � Privato 
Committente: Imprenditorialità Giovanile Spa 
Durata: 1998 
 
Titolo del progetto:  Monitoraggio delle organizzazioni non profit sul territorio italiano 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Costituzione di un osservatorio nazionale 
Contenuti delle attività: Studi di caso sulle organizzazioni del non profit italiano 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
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Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale     Privato 
Committente: Unioncamere  - ISTRA 
Durata: 1997/1998 
 
Titolo del progetto: L’azione volontaria nei soggetti di terzo settore in Italia 
Ambito geografico: nazionale  
Obiettivo: Definizione di un quadro organico del volontariato di terzo settore nel contesto della realtà 
socio-economica italiana. Predisposizione di tassonomie e modelli di gestione del fenomeno. 
Formulazione di ipotesi per una positiva promozione dell’azione volontaria di terzo settore in Italia. 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa sulle organizzazioni di volontariato in Italia 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione  
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   □ Privato 
Committente: Presidenza del Consiglio dei Ministri – Dipartimento per gli Affari Sociali / ACLI  
Durata: 1997/1998 
 
Titolo del progetto: VI Rapporto sull’associazionismo sociale 
Ambito geografico: nazionale 
Obiettivo: Indagare sulle forme di partecipazione sociale degli italiani: associazionismo sociale, 
partitico, sindacale, professionale, volontario, ecc. 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sulla popolazione italiana 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: CNEL 
Durata: 1997/1998 
 
 
 
 
 
Indagini regionali: 
 
Titolo del progetto: Osservatorio regionale sull’esclusione sociale. Sulla strada della SENIORITY. I 
lavoratori over 40 tra fuoriuscita forzata e ri-collocazione forzata 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo:. E’ una ricerca azione che, partendo dalla descrizione del contesto lavorativo, legislativo e 
strutturale del fenomeno dell’espulsione dei lavoratori maturi, vuole rilevare vincoli e opportunità dei 
lavoratori senior e monitorare le diverse strategie di ricollocamento degli over 40. Obiettivo finale è 
quello di realizzare degli strumenti operativi di supporto ai lavoratori sul 
fenomeno della seniority e diffondere i risultati del progetto. 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa, qualitativa e studi di caso 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: REGIONE LOMBARDIA-IRER Lombardia 
Durata: 2006/2007 
 
Titolo del progetto: Una scelta da condividere…Rapporto Regionale sul Servizio Civile in 
Lombardia 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: L’obiettivo di questo progetto è condurre una riflessione approfondita sullo spirito e le 
motivazioni che hanno spinto ragazzi e ragazze ad avviare un esperienza di utilità sociale verificandone 
sia ex ante sia ex post i risultati.  
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Contenuti delle attività:. Indagine quanti-qualitativa. Somministrazione di questionari a risposte 
multiple e autocompilati ai volontari e alle volontarie che hanno prestato, e ancora prestano, servizio 
civile in Lombardia 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: REGIONE LOMBARDIA-IRER Lombardia 
Durata: 2006/2007 
 
Titolo del progetto: Equità e benessere locale. Ricchezza e spesa sociale nei comuni della 
Liguria 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: Costruire un modello di ripartizione della spesa sociale che ha come scopo la 
razionalizzazione delle spese socio-sanitarie 
Contenuti delle attività:. Indagine quantitativa su fonti secondarie relativamente ai dati di bilancio dei 
235 comuni Liguri forniti dalla Regione Liguria 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: REGIONE LIGURIA 
Durata: 2006 
 
Titolo del progetto: La qualità nelle reti di rappresentanza solidale 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: ricerca intervento che, nell’ambito della riprogettazione delle politiche sociali nel territorio 
siciliano, è finalizzata a costruire e avviare un sistema di monitoraggio e valutazione in grado di valutare 
l’efficacia e l’efficienza dei progetti attivati, supportando il lavoro dell’assessorato alla famiglia. 
Contenuti delle attività: Analisi qualitativa dello stato della 328/00 in Sicilia 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Committente: Regione Sicilia 
Durata: 2005 
 
Titolo del progetto: “T.E.R.R.E.- La terza età una ricca risorsa evolutiva”.  
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: Censimento dei servizi residenziali e di assistenza domiciliare rivolta agli anziani 
autosufficienti e non, erogati dagli enti pubblici e privati nella Regione Sicilia 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sugli enti pubblici e privati che nella regione svolgono 
assistenza agli anziani. 
Risultati: Rapporto finale di ricerca                                                                                                                             
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato                                                                             
Committente: Ass.to Famiglia, Politiche Sociali e Autonomie locali 
Partner: CISL Regionale Sicilia, Consorzio di Cooperative Sociali Sicilia, Università di Palermo – Facoltà 
di Sociologia 
Durata: 2004/2005 
 
Titolo del progetto: Concertare il benessere collettivo: quale ruolo per il Terzo Settore nel 
Welfare Mix Sardo 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: Analizzare il ruolo attuale e futuro del terzo settore sardo 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa su un panel di testimoni privilegiati scelti tra gli operatori 
economici del terzo settore 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
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Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   □ Privato 
Committente: Consorzio SIS - Ue 
Durata: ott.-dic.2001 
 
Titolo del progetto: Terzo Settore e fabbisogno finanziario in Sardegna 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: Analisi documentale e raccolta dati sui fabbisogni finanziari del terzo settore in Sardegna 
Contenuti delle attività: Raccolta documentale  
Risultati: Rapporto finale di ricerca  
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: Fondazione Choros 
Durata: 2001 
 
Titolo del progetto: III Rapporto sull’associazionismo in Lombardia (prima e seconda fase) 
Ambito geografico: regionale  
Obiettivo: Analizzare la partecipazione civica della popolazione e lo stato di salute del terzo settore 
nella regione Lombardia 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa della propensione sociale dei cittadini lombardi. Indagine 
qualitativa sulle organizzazioni del terzo settore lombardo 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario    Nazionale   Privato 
Committente: IRER (Regione Lombardia)  
Durata: 1999/2000/2001 
 
Titolo del progetto: Costituzione di un osservatorio permanente sul terzo settore in Sardegna 
Ambito geografico: regionale 
Obiettivo: Analisi economico-organizzativa e strutturale delle organizzazioni dell’economia sociale in 
Sardegna 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa e studi di caso delle organizzazioni di terzo settore in 
Sardegna 
Risultati: Rapporto finale di ricerca e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:    Comunitario    Nazionale    Privato 
Committente: Consorzio SIS – Ue 
Durata: 1999-2000 
 
 
 
Indagini provinciali: 
 
Titolo del progetto: Indagine Colf e Badanti "Il Welfare invisibile - Indagine sul lavoro di 
cura, le famiglie e le collaboratrici domestiche straniere in provincia di Vercelli" 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: E’ un’indagine sul lavoro di cura, le famiglie e le collaboratrici domestiche straniere Si 
analizzano principalmente la condizione delle collaboratrici familiari straniere e le implicazioni per i 
sistemi di welfare. La duplice presenza della donna in contesti lavorativi e domestici può indurre la 
famiglia a darsi una diversa organizzazione, facendo ricorso ad una collaboratrice familiare. Questa 
esigenza emerge anche a fronte di una carenza di supporto da parte della rete assistenziale nazionale e 
locale. L’indagine approfondisce questo nesso, fornendo anche un quadro strutturale del mondo delle 
collaboratrici domestiche straniere a Vercelli. 
Contenuti delle attività:. Indagine quantitativa su un campione di centocinquanta casi. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
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Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: Fondazione Cassa di Risparmio Vercelli 
Durata: 2006/2007 
 
Titolo del progetto: Indagine Colf e Badanti "Il Welfare invisibile - Indagine sul lavoro di 
cura, le famiglie e le collaboratrici domestiche straniere in provincia di Biella" 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: E’ un’indagine sul lavoro di cura, le famiglie e le collaboratrici domestiche straniere Si 
analizzano principalmente la condizione delle collaboratrici familiari straniere e le implicazioni per i 
sistemi di welfare. La duplice presenza della donna in contesti lavorativi e domestici può indurre la 
famiglia a darsi una diversa organizzazione, facendo ricorso ad una collaboratrice familiare. Questa 
esigenza emerge anche a fronte di una carenza di supporto da parte della rete assistenziale nazionale e 
locale. L’indagine approfondisce questo nesso, fornendo anche un quadro strutturale del mondo delle 
collaboratrici domestiche straniere a Biella. 
Contenuti delle attività:. Indagine quantitativa su un campione di centocinquanta casi. 
Fonte del finanziamento:  Comunitario      Nazionale    Privato 
Risultati: Rapporto finale di ricerca 
Committente: Fondazione Cassa di Risparmio Biella 
Durata: 2006/2007 
 
Titolo del progetto: Le reti della rappresentanza solidale. Indagine sulle organizzazioni non profit 
della provincia di Siracusa 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: Approfondire il fenomeno delle reti della solidarietà organizzata nell’ambito di riferimento. 
Contenuti delle attività: Indagine (survey) sugli enti non lucrativi di I e II livello attraverso la ricerca 
di banche dati pubbliche ed analisi degli scenari evolutivi del terzo settore nella provincia di Siracusa 
Risultati:  Rapporto finale di ricerca 
Fonte del finanziamento:  Comunitario     Nazionale    Privato 
Committente: Camera di Commercio 
Durata: 2004/2005 
 
Titolo del progetto: Coordinamento su “Il welfare state locale: stato attuale, limiti, prospettive e 
campi d’intervento” 
Ambito geografico: Provinciale 
Obiettivo: Indagine sul funzionamento dello stato sociale su alcune realtà del territorio di Roma 
Contenuti delle attività: Indagine sul sistema welfare; censimento dei servizi alla persona con 
predisposizione di schede formative; interviste qualitative ad esponenti politici e tecnici dei municipi e 
delle principali realtà presenti sul territorio. 
Risultati: Rapporto di ricerca  
Fonte del finanziamento:  Comunitario    Nazionale     Privato 
Committente: ACLI provinciali di Roma e FILCA CSL 
Durata: 2002 
 
Titolo del progetto: Indagine sulle caratteristiche dell’utenza Acli Service nella Provincia di Brescia 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: Studio delle caratteristiche socio-anagrafiche e dei comportamenti pro-sociali degli utenti, 
dei dirigenti e dei dipendenti del CAF-ACLI di Brescia; analisi incrociata dei comportamenti degli 
utenti, dei dipendenti e dei dirigenti;  approfondimento dei comportamenti degli utenti nei confronti dei 
servizi offerti dalle ACLI e dalle altre associazioni territoriali, con misurazione del loro grado di 
soddisfazione e della loro conoscenza dei servizi ACLI e dell’eventuale interesse ad essere coinvolti in 
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iniziative associative; analisi delle politiche gestionali e di sviluppo e degli investimenti effettuati in 
correlazione  con il raggiungimento della mission sociale. 
Contenuti delle attività: Indagine quantitativa sugli utenti del CAF (1.000); indagine qualitativa sul 
centro di servizio CAF attraverso la somministrazione di un questionario ai dirigenti; indagine a 
campione sugli operatori delle strutture territoriali; interviste semistrutturate/focus group con i 
responsabili delle società di servizio, con dirigenti provinciali ACLI, con i presidenti dei circoli e con 
ulteriori stakeholder individuati. 
Risultati: Rapporti intermedi e rapporto finale di ricerca. 
Fonte del finanziamento: □ Comunitario    Nazionale     Privato 
Committente: CAF ACLI di Brescia 
Durata: 2001/2002 
 
Titolo del progetto: Il terzo settore: una risorsa della società civile per lo sviluppo economico 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: Definizione delle peculiarità del terzo settore operante nella provincia di Como e di 
strumenti idonei per la promozione e lo sviluppo del terzo settore 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa e studi di caso sulle organizzazioni di terzo settore nella 
provincia di Como 
Risultati: Rapporto finale e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   � Nazionale    Privato 
Committente: Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Como / ELMEPE   
Durata: 1997/1998 
 
Titolo del progetto: Il terzo settore: una risorsa della società civile per lo sviluppo economico 
Ambito geografico: provinciale 
Obiettivo: Definizione delle peculiarità del terzo settore operante nella provincia di Como e di 
strumenti idonei per la promozione e lo sviluppo del terzo settore 
Contenuti delle attività: Indagine qualitativa e studi di caso sulle organizzazioni di terzo settore nella 
provincia di Como 
Risultati: Rapporto finale e pubblicazione 
Fonte del finanziamento:   Comunitario   � Nazionale    Privato 
Committente: Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Como / ELMEPE   
Durata: 1997/1998 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 19


